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1. OBIJETIVO

Establecer las recomendaciones generales de bioseguridad en el marco de la
pandemia por Covid-19, para adaptar las labores que se tienen establecidas por la
empresa en promocién y prevencion minimas requeridas para el retorno seguro de los
trabajadores a los lugares de frabajo, garantizando el control y prevenciéon del
contagio.

2. ALCANCE

Establecer las orientaciones generales de bioseguridad en el marco de la pandemia
por Covid-19 para todo el personal de MIL SERVICIOS S.A.S., clientes y proveedores.

3. AMBITO DE APLICACION

Trabajadores internos y externos, asi como visitantes y partes interesadas que en el
marco del retorno al frabagjo intervienen en el desarrollo de las actividades
administrativas, técnicas y operativas de la empresa.

4. JUSTIFICACION

El coronavirus (Covid-19) es una enfermedad respiratoria causada por el virus SARS-
CoV-2. Los primeros casos se presentaron en personas que estuvieron en un mercado
de pescado y animales silvestres de Wuhan. Se han confirmado casos en personas que
estuvieron en esta y otras zonas de China y en otro gran nUmero paises, incluyendo
Colombia. Siendo confirmado el primer caso positivo de Coronavirus (Covid-19) en
Colombiaq, el 6 de marzo.

La propagacién ha generado un impacto en cada uno de los niveles de mortalidad,
morbilidad y en la capacidad de respuesta de los servicios de salud, asi mismo, puede
afectar todos los aspectos de la vida diaria y las actividades econdmicas y sociales,
incluyendo los viagjes, el comercio, el turismo, los suministros de alimentos y los mercados
financieros entre otros. Para reducir el impacto de las condiciones del brote de Covid-
19, con el fin de continuar fortaleciendo la respuesta en la fase de mitigacion del virus.

Los coronavirus pertenecen a una familia de virus cuya principal afectacion son los
animales pero que, en algunos casos como el Covid-19, pueden transmitirse a los seres
humanos.

Se transmite por via respiratoria o por contacto y su periodo de incubacion se da entre
2y 14 dias. La mayoria de los casos detectados presentan cuadros sinftomdticos leves,
similares a los de la gripe comun como los siguientes:

e Tos.
e Fiebre y malestar general.
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e Sensaciéon de falta de aire o insuficiencia respiratoria. Si se presenta alguno de
estos sinfomas, dentro o fuera de la jornada laboral, se debe informar de
inmediato.
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5. NORMATIVIDAD

e Reglamento Sanitarito Internacional — RSI 2005.

o Ley 09 de 1979. “Por la cual se dictan medidas sanitarias”. Titulo lll Salud
Ocupacional.

e Resolucion 2400 de 1979. “Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre
vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo”. Titulo V De la
ropa de trabajo equipos y elementos de proteccién personal.

e Resolucion 1016 de 1989. “Por la cual se reglamenta la organizaciéon,
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben
desarrollar los patronos 0 empleadores en el pais”. Numeral 12 del Articulo 11.

e Decreto 1601 de 1984.

e Resolucion 4445 de 1996. “Por el cual se dictan normas para el cumplimiento del
contenido del Titulo IV de la Ley 09 de 1979, en lo referente a las condiciones
sanitarias que deben cumplir los establecimientos hospitalarios y similares.” Articulo
35 Numeral 3.

e Decreto 3518 de 2006. Compilado en el Decreto 780 de 2016.

o Decreto 1443 de 2014. Por el cual se dictan disposiciones para la implementacion
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), Arficulos 24
y 25.

e Resolucion 3100 de 2019.

e Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020. El Ministerio de Salud y Proteccién Social
declard la emergencia sanitaria por causa del SARS-CoV-2 (Covid-19),
considerado por la Organizacion Mundial de la Salud como una pandemia.

e Decreto 417 de 2020. Se decretd el Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica en todo el territorio Nacional.

e Resolucién niUmero 666 de 2020. “Por medio de la cual se adopta el protocolo
general de bioseguridad para mitigar, controlary realizar el adecuado manejo de



Cédigo: HSEQ-P-006 L sERVlclns

Version: 1 PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA @
Fecha: 11/03/2020 REINICIO DE LABORES

Pagina: 5 de 25

T

la pandemia del Coronavirus Covid-19".

Decreto 482 del 26 de marzo de 2020. Se dictaron medidas sobre la prestaciéon del
servicio publico de fransporte y su infraestructura dentro del Estado de
Emergencia Econdmica, Social y Ecoldégica, consideran necesario impartir
algunas orientaciones en materia de protecciéon dirigidos al personal de los
proyectos de Infraestructura de transporte que contindan su ejecucién durante la
emergencia sanitaria, para prevenir, reducir la exposicion y mitigar el riesgo de
exposicidon y contagio por infeccion respiratoria aguda por el coronavirus Covid-
19.

Resolucion nUmero 677 del 24 de abril de 2020. Por medio de la cual se adopta el
protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo de la enfermedad
Covid-19 en el sector fransporte.

6. DEFINICION DE TERMINOS

Covid-19: Es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que No
se habia visto antes en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogio
siguiendo las mejores prdcticas establecidas por la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) para asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres
humanos.

Limpieza: Es la accién y efecto de eliminarla suciedad de una superficie mediante
métodos fisicos o quimicos. Es el proceso previo a la desinfeccion.

Desinfeccidn: Proceso que implica la destruccion de los microorganismos a través
del uso de sustancias quimicas o agentes fisicos.

Aislamiento: Separacién de una persona o grupo de personas que se sabe o se
cree que estdn infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente
infecciosa de aquellos que no estdn infectados, para prevenir la propagacion de
Covid-19. El dislamiento para fines de salud publica puede ser voluntario u
obligado por orden de la autoridad sanitaria.

Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este
concepto incluye la preparacion del equipo, la instrumentacion y el cambio de
operaciones mediante los mecanismos de esterilizacion y desinfeccion.
Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o
minimizar el factor de riesgo bioldgico que pueda llegar a afectar la salud, el
medio ambiente o la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o
producto final de dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad
de los trabajadores.

Hipoclorito: Es un grupo de desinfectantes que se encuentra entre los mds
comuUnmente utilizados. Este grupo de desinfectantes tienen un efecto répido
sobre una gran variedad de microorganismos. Son los mds apropiados para la
desinfeccion general. Como este grupo de desinfectantes corroe los metales y
produce ademds efectos decolorantes, es necesario enjuagar lo antes posible las
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superficies desinfectadas con dicho producto.

Contacto estrecho: Es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros o
menos de distancia, en una habitacidn o en el drea de atencidn de un caso de
Covid-2019 confirmado o probable, durante un tiempo mayor a 15 minutos, o
contacto directo con secreciones de un caso probable o confirmado mientras el
paciente es considerado infeccioso.

Residuos Peligroso: Es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto
que se encuentra en estado sélido o semisdlido, o es un liquido o gas contenido
en recipientes o depdsitos, cuyo generador descarta, rechaza o entrega porque
sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad que lo generd o
porque la legislaciéon o la normatividad vigente asi lo estipula.

SARS: Sindrome respiratorio agudo severo, por sus siglas en inglés (Severe acute
respiratory syndrome).

SARS-CoV-2: Version acortada del nombre del nuevo coronavirus “Coronavirus
2 del Sindrome Respiratorio. Agudo Grave” (identificado por primera vez en
Wuhan, China) asignado por EI Comité Internacional de Taxonomia de Virus,
encargado de asignar nombres a los nuevos virus.

7. RESPONSABILIDADES

El conductor serd el responsable de realizar el proceso de limpieza y desinfecciéon del
vehiculo. Para el personal administrativo el drea encargada de realizar la toma de
temperatura al inicio de las labores, encuesta de condiciones de salud y proceso de

desinfeccion de zapatos estard a cargo de SST.

8. PRECAUCIONES ESTANDAR

Lavado de manos: idealmente se debe disponer de agua y jabdn para el lavado
de manos; en su ausencia, usar un desinfectante de manos que contenga al
menos un 70 % de alcohol.

Uso adecuado y racional de los elementos de protecciéon individual: Utilice
tapabocas convencional de manera permanente durante la prestacion del
servicio, como método de prevencion, se recomienda el uso de guantes durante
la prestacion del servicio.

9. ELEMENTOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

Tapabocas convencional.
Guantes de latex.

Gafas de seguridad.

Guantes de caucho.

Delantal para el personal de aseo.
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10. MEDIDAS PREVENTIVAS BASICAS:

La medida preventiva mds eficaz es mantener una correcta higiene respiratoria,
consistente en interiorizar las siguientes rutinas:

Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabdn o con una solucién a base
de alcohol.

Al toser y estornudar, cubrirse la boca y nariz con un panuelo o hacerlo hacia el
codo.

Es importante evitar toser o estornudar sobre la mano.

Evitar focarse los 0jos, la nariz o la boca con las manos.

Siempre que sea posible, los conductores de los vehiculos deben permanecer a
bordo: no se recomienda el acceso a ofras oficinas de las empresas bajo ningun
motivo, excepto por el uso de instalaciones sanitarias especificas, donde se debe
garantizar limpieza diaria adecuada.

Las personas que requieran readlizar laborales dentro de las instalaciones de la
empresa, deben fraer una muda de ropa adicional. Antes de iniciar labores,
deben cambiarse las prendas que trajeron puestas y al finalizar las actividades,
deben cambiarse nuevamente, usando la ropa que trajeron inicialmente, si es
posible por medida de prevencién cambiarse de zapatos cuando ingrese a la
empresa.

Evitar contacto directo con ofras personas: No saludar con apretones de manos
Mantener distancia de al menos 1 metro y medio con el interlocutor.

Evitar la contaminacion cruzada entre los alimentos no envasados y envasados,
con especial atencidon a frutas y verduras. Extremar las medidas para evitar
cualquier fuente de contaminacién de los alimentos, como manipularlos
directamente con las manos o que entren en contacto con objetos (teléfonos
moviles, otros utensilios, etc.) susceptibles de transmitir el virus.

Tras cada cambio de turno o uso de vehiculos que puedan ser utilizados por otra
persona, aplicar, productos desinfectantes en las zonas de contacto con las
manos (volante, manija de la puerta, entre otros).

Nofificar al jefe inmediato toda novedad que se presente.

11. MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

a. Medidas generales:

Las medidas que han demostrado mayor evidencia para la contencién de la
transmisién del virus son las siguientes:

Lavado de manos.
Distanciamiento social.



Cédigo: HSEQ-P-006 L sERVlclQs

Version: 1 PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA @
Fecha: 11/03/2020 REINICIO DE LABORES

T

Pagina: 8 de 25

e Uso de tapabocas permanente.

Adicional a estas medidas y teniendo en cuenta los mecanismos de diseminaciéon del
virus (gotas y contacto), se deben fortalecer los procesos de limpieza y desinfeccion de
elementos e insumos de uso habitual, superficies, equipos de uso frecuente, el manejo
de residuos producto de la actividad o sector, adecuado uso de Elementos de
Proteccion Personal (EPP) y optimizar la ventilacion del lugar y el cumplimiento de
condiciones higiénicos sanitarias. A continuacion, se describen de manera puntual las
medidas que han demostrado mayor evidencia para la contencidén de la transmision
del virus.

b. Lavado de manos:

e Disponer de los insumos para realizar la higiene de manos con agua limpia, jabdén
y toallas de un solo uso (toallas desechables).

e Disponer suministros de alcohol glicerinado minimo al 60% mdximo 95%.

e Disponer de alcohol glicerinado en lugares de acceso fdcil y frecuente por parte
de las personas usuarias y trabajadoras de cada sector.

e Disponer en dreas comunes y zonas de frabajo de puntos para el lavado
frecuente de manos segun las recomendaciones del Ministerio de Salud vy
Proteccion Social.

e Se debe garantizar el lavado frecuente de manos por los menos cada 3 horas o
antes si lo requiere.

e Se deben organizar turnos para realizar el lavado de manos, con el fin de
garantizar el distanciamiento social con una distancia minima de 2 metros al
interior del bano.

c. Técnica de lavado de manos:

e FEllavado de manos con agua y jabdn debe realizarse cuando las manos estdn
visiblemente sucias, antes y después de ir al bano, antes y después de comer,
después de estornudar o toser, antes y después de usar tapabocas.

e La higiene de manos con alcohol glicerinado se debe realizar siempre y cuando
las manos estan visiblemente limpias.

e Elalcohol glicerinado a utilizar debe tener una concentracion entre 60% y el 95%.

e Se deben tenerrecordatorios de la técnica del lavado de manos en la zona enla
cual se realiza la actividad lavado de manos.

d. Distanciamiento fisico:

El distanciamiento fisico, significa mantener un espacio entre usted y las demds
personas fuera de su casa. Para practicar el distanciamiento fisico se requiere:
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f.

Los trabajadores deben permanecer al menos a 2 metros de distancia de otras
personas y entre los puestos de trabajo evitando contacto directo, para
establecer estas medidas en espacios dreas o recintos amplios. Para estos efectos,
las personas circulantes de aseo y seguridad mantendrdn las mismas distancias
de proteccion.

Las empresas podrdn mantener mdximo 50 personas por jornada.

Controle el aforo de los trabajadores en el drea o recinto de trabajo.

Estas mismas recomendaciones se deben aplicar en los sitios donde consumen los
alimentos (por ejemplo: comedores, cafeterias, casinos etc.).

Sitios de descanso de los empleados.

No se deben permitir reuniones en grupos en los que no pueda garantizar la
distancia minima de 2 metros entre cada persona.

Aproveche las ayudas tecnoldgicas con el fin de evitar aglomeraciones y evite el
intfercambio fisico de documentos de trabajo.

Ademds de las medidas cotidianas para prevenir el Covid-19, se deben hacer
recomendaciones permanentes para mantener el distanciamiento fisico tanto en
el ambiente de frabajo como en todos los lugares en donde pueda tener
encuentro con ofras personas, es una de las mejores medidas para evitar la
propagacion.

Elementos de Proteccion Personal EPP:

Los responsables del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa deben definir los Elementos de Proteccidén Personal indicados para la
proteccion personal de acuerdo con la labor de para la prevenciéon del Covid-19.
Entregar los EPP y garantizar su disponibilidad y recambio.

Informar las recomendaciones de uso eficiente de Elementos de Profeccion
Personal.

El uso de guantes se recomienda si se van a manipular elementos como residuos,
para las demdas actividades se recomienda el lavado de manos con agua, jabon
y toallas desechables.

Los EPP no desechables deberdn ser lavados y desinfectados antes de ser
almacenados en un drea limpia y seca.

Instalar recipientes adecuados para el destino final de los elementos de
proteccion personal utilizados.

Designe un espacio donde los trabajadores puedan cambiarse de manera
individual y donde puedan dejar sus implementos de proteccion personal
debidamente limpios.

Manejo de los tapabocas:

Uso del tapabocas en el transporte publico, en dreas con afluencia masiva de
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personas, donde no sea posible mantener dos metros de distancia de ofras
personas.

e El uso correcto de los EPP es fundamental para evitar el contagio; igualmente
importante el retiro de estos para evitar el contacto con zonas contaminadas y/o
dispersion del agente infeccioso.

e Se puede usar tapabocas de tela, siempre y cuando cumplan con las
indicaciones del Ministerio de Salud y Proteccion Social.

e Siempre debe hacer el lavado de manos antes y después de usar el tapabocas.

g. Tapabocas convencional:

e Estoselementos que cubren de manera no oclusiva la narizy boca de las personas
reducen la probabilidad de contacto con secrecidon nasal o saliva de ofra
persona.

e Los tapabocas convencionales tienen distintos disenos, entre ellos, los que se
pliegan sobre la boca o nariz y los preformados, que no lo hacen.

e |os tapabocas que no vienen preformados se humedecen mds faciimente y
enfran en contacto con mayor facilidad con secrecién nasal o saliva de la
persona.

e Para la colocacidén y uso del tapabocas se deben tener en cuenta las
indicaciones del fabricante.

h. Pasos para colocacion y retiro de tapabocas convencionales:

e Ldvese las manos antes de colocarse el tapabocas.

e Eluso de los tapabocas debe seguir las recomendaciones del fabricante.

o Ajuste el tapabocas, si tiene elasticos, por detrds de las orejas, si es de tiras de
deben atar por encima de las orejas en la parte de atrds de la cabeza vy las tiras
de abajo por debajo de las orejas y se ata por encima del cuello.

e La colocaciéon debe ser sobre la nariz y por debajo del mentén.

e |a cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara
externa.

e Debido a su diseno, el filtrado no tiene las mismas caracteristicas en un sentido y
en otro, y su colocacion errébnea puede ser causante de una menor proteccion
del profesional: La colocacion con la parte impermeable (de color) hacia dentro
puede dificultar la respiraciéon del profesional y acumulo de humedad en la cara.
Por ofro lado, dejar la cara absorbente de humedad hacia el exterior favorecerd
la contaminacién del tapabocas por agentes externos.

e Sujete los cintas o coloque las gomas de forma que quede firmemente.

e Sjel tapabocas tiene banda flexible en uno de sus lados, este debe ir en la parte
superior para moldee la banda sobre el tabique nasal.

e No toque el fapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, IGvese las manos antes
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y después de su manipulacion.

El tapabocas se puede usar durante un dia de manera continua, siempre vy
cuando no esté roto, sucio o hUmedo, en cualquiera de esas condiciones debe
retfirarse, eliminarse y colocar uno nuevo.

Cuando se retire el tapabocas, hdgalo desde las cintas o eldsticos, nunca toque
la parte externa de la mascarilla.

Una vez retfirada, doble el tapabocas con la cara externa hacia dentro y
depositela en una bolsa de papel o basura.

No reutilice el tapabocas.

Inmediatamente después del retiro del tapabocas realice lavado de manos con
agua y jabon.

El tapabocas se debe mantener en su empaque original si no se va a utilizar o en
bolsas selladas, no se recomienda guardarlos sin empaque en el bolso, o bolsillos
sin la proteccién porque se pueden contaminar, romper o danar.

Los tapabocas no se deben dejar sin protecciéon encima de cualquier superficie
(ej. Mesas, repisas, escritorios equipos entre otros) por el riesgo de contaminarse.

Limpieza y desinfeccion:

Incrementar la frecuencia de limpieza y desinfeccion del drea destinada para
esta labor, pisos, paredes, puertas, ventanas, divisiones, muebles, sillas, y todos
aquellos elementos con los cuales las personas tienen contacto constante y
directo.

Las areas como pisos, banos, cocinas se deben lavar con un detergente comun,
para luego desinfectar con productos entre los que se recomienda el hipoclorito
de uso doméstico y dejarlo en contacto con las superficies de 5 a 10 minutos vy
después retirar con un pano humedo y limpio, o también se puede utilizar
dicloroisocianurato de sodio diluyéndolo de acuerdo con lo recomendado por el
fabricante, entre otros.

Realizar las actividades de seguimiento y monitoreo a través de registros e
inspecciones.

Realizar capacitacion al personal de servicios generales.

insumos empleados para realizar la actividad (escobas, tfraperos, trapos, esponjas,
estropajos, baldes).

Insumos quimicos empleados, especificando dosis y naturaleza quimica del
producto: desinfectantes, aromatizantes, desengrasantes, jabones o detergentes.

¢ Como se readliza la desinfeccion y limpieza de los establecimientos y espacios de
frabajo?

El personal que realiza el procedimiento de limpieza y desinfeccion debe utilizar
los elementos de proteccion personal (usar guantes, delantal y tapabocas).
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e Redlizar la limpieza de dreas y superficies retirando el polvo y la suciedad, con el
fin de lograr una desinfeccion efectiva.

e Los panos utilizados para realizar la limpieza y desinfeccion deben estar limpios.

e Elpersonal de limpieza debe lavar sus manos antes y después de realizar las tareas
de limpieza y desinfecciéon, asi mismo se deben utilizar guantes y seguir las
recomendaciones del fabricante de los insumos a utilizar.

e Garantizar que el proceso de limpieza y desinfeccioén se realice de manera segura
y con los elementos necesarios dependiendo de las dreas o de las zonas de
desplazamiento y trabajo.

e Lassuperficies del cuarto de bano y el sanitario deben limpiarse y desinfectarse al
menos una vez al dia.

e Elimine los guantesy panos en una papelera después de usarlos, si sus guantes son
reutilizables, antes de quitdrselos lave el exterior con el mismo desinfectante limpio
con que redlizd la desinfeccion de superficies, déjelos secar en un lugar ventilado.
Al finalizar el proceso bdnese y cdmbiese la ropa.

e Utilizar desinfectantes o alcohol al 70% para la limpieza de los objetos, superficies
y materiales de uso constante; asi como las superficies del bano (o cualquier otro
objeto sobre el que se estornude o tosa).

k. Manipulaciéon de insumos y productos:

e Antes de ingresar los productos e insumos a la empresa se deberd realizar una
debida desinfeccidon de los insumos.

e No reenvasar insumos o productos en envases que puedan confundir al personal
de servicio generales o trabajadores.

e Reducir el contacto fisico en el movimiento de productos entre personas.

e Manejo y disposicidn de envases de detergentes, jabones, desinfectantes.

|.  Manejo de residuos:

e Identificar los residuos generados en el drea de trabaijo.

e Informar a la poblacién medidas para la correcta separacion de residuos.

e Ubicar contenedores y bolsas suficientes para la separacion de residuos de
acuerdo con el tipo de residuos (negro).

e Realizar la recoleccion de residuos permanente y almacenamiento de residuos.
Realizar la limpieza y desinfeccién de los contenedores.

e Redlizarla presentaciéon de residuos al servicio de recoleccién externa de acuerdo
con las frecuencias de recoleccion.

e Garantizar los elementos de proteccidn al personal que realiza esta actividad.

e No permitir el ingreso y/o acompanamiento a las instalaciones, de personas que
presenten sinftomas de gripa ni cuadros de fiebre mayor o igual a 38 °C.
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Reporte rutinario (diario), via correo electréonico o telefénico, sobre el estado de
salud y temperatura del personal en trabajo en casa o en frabajo remoto, de
acuerdo con autodiagndstico que permita identificar sinftomas y trayectorias de
exposicion al Covid-19 de los trabajadores.

Antes de ingresar a las instalaciones o iniciar labores, realizar el protocolo de
lavado de manos.

Establecer canales de informaciéon para que los trabajadores informen cualquier
sospecha de sinfoma o contacto con personas diagnosticadas con Covid-19.

Se debe desarrollar un proceso diario de monitoreo de estado de salud y
temperatura del personal. En lo posible, utilizando termdmetro Idser o digital,
realizar la toma rutinaria de temperatura al ingreso y salida del turno por
trabajador, con el debido registro nominal en formato establecido porla empresa.
Esta medida también aplica al personal en frabajo en casa o en modalidad
remota, los cuales deberdn reportar su estado de salud y toma de temperatura,
mediante correo electronico o via teleféonica a su jefe inmediato o drea de
seguridad y salud en el frabagjo.

Cubrirse la nariz al toser o estornudar con el antebrazo o con un panuelo de papel
desechable y deshacerse de él inmediatamente tras usarlo. Abstenerse de
tocarse la boca, la nariz y 10s 0jos.

Todos los trabajadores tanto en trabajo remoto, centros de operaciéon o en
actividades externas, debe realizar el protocolo de lavado de manos con una
periodicidad minima de 3 horas en donde el contacto con el jabon debe durar
minimo 20 - 30 segundos, y después de entrar en contacto con superficies que
hayan podido ser contaminadas por ofra persona (manijas, pasamanos,
cerraduras, transporte), después de ir al bano, manipular dinero y antes y después
de comer. Utilizar alcohol glicerinado o gel desinfectante (con alcohol en
concentraciéon mayor al 60%) cuando no se disponga de agua y jabdn. En caso
de tener sinfomas gripales utilizar tapabocas y quedarse en casa.

Se deben readlizar las pausas activas, de conformidad con lo establecido en el
Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa. Para la
ejecucion de dichas pausas no es necesario refirarse los elementos de proteccion
personal como los tapabocas o guantes. Al finalizar las pausas activas, es
necesario realizar el protocolo de lavado de manos antes de volver a la
realizacion de las actividades laborales.

Las empresas podrdn oforgar permisos remunerados a los trabajadores con
enfermedad respiratoria, en caso de que los tfrabajadores no se desplacen al
servicio médico para evitar el contagio.

Las empresas podrdn oforgar permisos remunerados a los trabajadores que
deban cuidar algun familiar enfermo, hijos menores de edad o adultos mayores.
Los frabajadores deben abstenerse de ir al lugar de trabajo en caso de presentar
sinfomas de gripa o un cuadro de fiebre mayor a 38 °C.
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En caso, que la alimentacion no sea suministrada por la empresa y el trabajador
se encargue de calentar su comida en hornos microondas, se debe disponer de
panos y alcohol glicerinado que permitan asear el panel de control de este entre
cada persona que lo utiliza, o designar a alguien que se encargue de efectuar la
manipulacion de los hornos.

Antes de tomar los alimentos, es necesario realizar el siguiente protocolo:

- Lavarlas manos con agua y jaboén.

- Retirar el tapabocas.

- Lavar nuevamente las manos con agua y jabdn.

- Al finalizar el consumo de alimentos es necesario realizar el lavado de manos

con agua y jabdn y utilizar un nuevo tapabocas para retomar las labores.

m. Interaccién con terceros (proveedores, clientes, dfiliados, etc.):

n.

Siingresan a la empresa, deben pasar por el control de tfemperatura y aplicacion
de la ficha de reporte de condiciones de salud.

Deben ingresar y utilizar mascarilla respiratoria durante el tiempo que
permanezcan en la empresa.

Es necesario el uso de guantes cuando haya una tarea que implique interaccion
con los equipos.

Deben mantener una distancia minima de dos metros entre personas.

Deben utilizar sus propias herramientas de frabajo, tales como: computadores,
lapiceros, celulares, cuadernos, efc.

Deben aplicar las medidas generales de prevencion frente al Covid-19 relativas al
lavado de manos, distanciamiento social, higiene respiratoria y uso de tapabocas.
Se debe aplicar gel antibacterial a base de alcohol dispuestos en la recepcidn de
la empresa.

Desplazamiento desde y hacia el lugar de trabajo:

Si los desplazamientos se realizan en medios de transporte masivo, se deberd
hacer uso del tapabocas y en la medida de lo posible guantes de Iatex, nitrilo o
caucho, procurando mantener distancia minima de dos metros (2 m) entre las
personas.

Cuando el fransporte sea suministrado por la empresa, se debe garantizar que el
vehiculo se encuentre limpio y desinfectado sobre todo en las superficies con las
cuales los pasajeros van a tener contacto, tales como manijas de puertas vy
ventanas, cinturones de seguridad y asientos, entre ofras.

El procedimiento de limpieza y desinfeccién debe realizarse nuevamente una vez
haya terminado la ruta de los trabajadores hacia el trabajo o al lugar de
residencia. Se debe evitar realizar paradas no autorizadas o innecesarias.
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Se recomienda guardar una silla de distancia entre trabajador y tfrabajador.

0. Recomendaciones en la Vivienda:

Al salir de la vivienda:

Estar atento a las indicaciones de la autoridad local sobre restricciones a la
movilidad y acceso a lugares publicos.

Visitar solamente aquellos lugares estrictamente necesarios y evitar
conglomeraciones de personas.

Asignar un adulto para hacer las compras, que no pertenezca a ningdn grupo
de alto riesgo.

Restringir las visitas a familiares y amigos si alguno presenta cuadro respiratorio.
No saludar con besos, ni abrazos, ni dar la mano.

Utilizar tapabocas en el fransporte publico, supermercados, bancos, y demds
sitios.

En casa debe usar tapabocas en caso de presentar sintomas respiratorios o si
convive con personas que perteneces al grupo de riesgo de contagio.

Al regresar a la vivienda:

Retirar los zapatos a la entrada y lavar la suela con agua y jabdn.

Lavar las manos de acuerdo con los protocolos del Ministerio de Salud vy
Proteccidn Social.

Evitar saludar con beso, abrazo y dar la mano y buscar mantener siempre la
distancia de mds de dos metros entre personas.

Antes de tener contacto con los miembros de familia, cambiarse de ropa.
Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas personales.

Laropa debe lavarse en la lavadora a mds de 60 grados centigrados o a mano
con agua caliente que no queme las manos y jabodn, y secar por completo. No
reutilizar ropa sin antes lavarla. No sacudir las prendas de ropa antes de lavarlas
para minimizar el riesgo de dispersion de virus a través del aire. Dejar que se
sequen completamente.

Banarse con abundante agua y jaboén.

Mantener la casa ventilada, limpiar y desinfectar dreas, superficies y objetos de
manera regular.

Si hay alguna persona con sinfomas de gripa en la casa, tanto la persona con
sinfomas de gripa como quienes cuidan de ella deben utilizar tapabocas de
manera constante en el hogar.

p. Convivencia con una persona de alto riesgo:

Si el tfrabajador convive con personas mayores de 60 anos, © con personas con
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enfermedades preexistentes de alto riesgo para el Covid-19, (Diabetes, Enfermedad
cardiovascular -Hipertension Arterial - HTA, Accidente Cerebrovascular — ACV), VIH,
Cdancer, Uso de corticoides o inmunosupresores, Enfermedad Pulmonar Obstructiva
Crénica - EPOC, mal nutricion (obesidad y desnutricion), Fumadores o con personal de
servicios de salud, debe extremar medidas de precaucion tales como:

Mantener la distancia siempre mayor a dos metros.

Utilizar tapabocas en casa, especialmente al encontrarse en un mismo espacio
que la persona ariesgo y al cocinar y servir la comida.

Aumentar la ventilacién del hogar.

Cumplir a cabalidad con las recomendaciones de lavado de manos e higiene
respiratoria impartidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Lavar y desinfectar en forma regular pisos, paredes, puertas y ventanas, e
incrementar estas actividades en las superficies de los closets, roperos, armarios,
barandas, pasamanos, picaportes, interruptores de luz, puertas, gavetas, topes de
puertas, muebles, juguetes, bicicletas, y todos aquellos elementos con los cuales
las personas de la familia fienen contacto constante y directo.

La limpieza y desinfeccion debe realizarse procurando seguir los pasos:

Retiro de polvo.

Lavado con agua.

Jabon.

Enjuague con agua limpia.

Desinfeccidén con productos de uso doméstico.

Limpiar y desinfectar todo aquello que haya estado en el exterior de la vivienda
o que es de manipulacion diaria, como: computadores, mouse, teclados,
celulares, teléfonos fijos, control remoto, ofros equipos electronicos de uso
frecuente, que se limpian empleando un pano limpio impregnado de alcohol o
con agua y jabdn, teniendo precaucion para no averiarlos.

Lavar con regularidad fundas, sabanas, toallas, etc.

g. Manejo de situaciones de riesgo:

Manejo de situaciones de deteccién de algun trabajador enfermo y cruce con la
informacion de personal con quienes ha estado en contacto (cerco
epidemioldgico).

Identificar posibles contactos al interior de la empresa, e informar oportunamente
a los potenciales contactos, en caso de identificarse trabajadores positivos para
Covid-19, asi como comunicar dichos casos ante las autoridades de salud
competentes.

Procurar la répida identificacion y aislamiento de individuos potencialmente
afectados y revisar y acatar las directrices establecidas por el Ministerio de Salud
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y Proteccién Social para tal fin. Cuando alguno de los trabajadores experimente
sintomas respiratorios, fiebre o sospecha de contagio del coronavirus Covid-19, se
realizard aislamiento preventivo en lugar de trabajo, para lo cual debe colocarse
mascarilla quirdrgica, dejarlo en una zona aislada y avisar a la EPS, para que
establezcan los pasos a seguir. Ademds, se deberd bloquear de la programacién
de turnos de trabajo hasta tanto no sea dado de alta por el servicio médico.
Coordinar con las EPS para que realicen apoyo al seguimiento en la prevencion,
deteccién y seguimiento al estado de salud de los trabajadores, incluyendo
estrategias de testeo aleatorio de Covid-19, si es el caso.

El frabajador debe informar a la EPS en las lineas de atencién que ésta disponga
para que inicie el protocolo estipulado por el Ministerio de Salud y Proteccidn
Social.

Se debe establecer un proceso para el manejo en situaciones de deteccién de
algun trabajador o prestador de servicios, proveedor o cliente enfermo y realizar
el cruce con la informacién de personas con quienes ha estado en contacto,
dicha persona, esto también para proveedores y clientes. (Nexo epidemiolégico).
Cuando algun trabajador experimente sinfomas respiratorios en casa, debe
informar al empleador para que se pueda realizar el aislamiento preventivo en
casa. El tfrabajador debe informar a la EPS en las lineas de atencion que esta
disponga para que inicie el protocolo estipulado por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social.

¢Como se realizard el monitoreo de sintomas de contagio de Covid-19 entre
frabajadores?

Difundir informaciones periddicas a los trabajadores y al personal respecto de la
implementacion de medidas de prevenciéon (distancia fisica, correcto lavado de
manos, cubrimiento de narizy boca con el codo al toser), uso adecuado de elementos
de proteccion personal e identificaciéon de sintomas (fiebre, tos seca y dificultad para
respirar). Cuando sean presenciales, estas actividades deben realizarse en grupos no
mayores de cinco (5) personas.

Pasos a seguir en caso de presentar una persona con sinftomas compatibles con Covid-
19. Si una persona presenta sinfomas de Covid-19 como: fiebre, tos, dificultad para
respirar se cumplird con el siguiente procedimiento:

Comunicar a su jefe inmediato, verificar que estd usando el tapabocas de
manera adecuada y deberd ubicarlo en una zona de aislamiento identificada
previamente.

Conforme alos protocolos establecidos por las autoridades de salud en Colombia,
deberd informar si ha viagjado a zonas consideradas como focos de infeccién o
ha estado en contacto estrecho (a menos de 2 metros por mdas de 15 minutos)
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con un caso confirmado de Covid-19.

La empresa debe reportar el caso a la EPS y a la secretaria de salud que
corresponda para que evalten su estado de salud, quienes determinardn si se
debe frasladar a su casa con un aislamiento preventivo para sintomas leves y en
el caso de dificultad para respirar, dolor en el pecho o convulsiones lo deben
trasladar a un centro médico en una ambulancia de forma inmediata.

Si el trabajador se encuentra en su casa y presenta sintfomas de fiebre, tos,
dificultad para respirar o un cuadro gripal, deberd contactarse telefonicamente
con su jefe inmediato para poner en su conocimiento la situacion y tanto el
empleador como el frabajador deberdn reportar el caso ala EPS y a la secretaria
de salud que corresponda para que evallen su estado.

Realizar una lista con todas las personas que han estado en contacto estrecho (a
menos de 2 metros por mds de 15 minutos) con el caso confirmado en los Ultimos
14 dias. Dicha lista se entregard a la secretaria de salud correspondiente para dar
seguimiento y los contactos identificados estardn en aislamiento preventivo por
14 dias. Este grupo de personas deberdn reportar el cambio de su condicién en la
aplicacion CORONAPP COLOMBIA.

Se deben limpiar y desinfectar con alcohol al 70% de manera frecuente, todas las
superficies, los puestos de frabajo, espacios comunes y todas las dreas del centro
de como: pisos, paredes, puertas, ventanas, divisiones, muebles, sillas, y todos
aquellos elementos con los cuales las personas tienen contacto constante y
directo como computadores, teclados, mouse.

Las dreas como pisos, banos, cocinas se deben lavar con un detergente comun,
para luego desinfectar.

El personal de limpieza utilizard equipo de proteccion individual adecuado
dependiendo del nivel de riesgo que se considere en cada situacion.

Se debe garantizar que el personal se pueda realizar el lavado de manos por los
menos 6 veces al dia, y que se cuente con los insumos agua limpia, jabdn y toallas
de un Unico uso.

MEDIDAS A IMPLEMENTAR EN LOS VEHICULOS

Asear los sitios en los cuales los usuarios, trabajadores y demds personas pueden o
han entrado en contacto directo con los medios de transporte, tales como, sillas,
ventanas, pasamanos, entre ofros. Cuando se apliuen desinfectantes se deben
seguir las recomendaciones de las fichas de seguridad del producto.

Velar en los vehiculos de capacidad de 5 pasajeros, exista una distancia entre
cada usuario, Los usuarios deberdn ubicarse en los asientos de atrds, cada uno
deberd ubicarse en los laterales del vehiculo, el asiento del copiloto deberd
permanecer libre.

En los buses que distribuyen el personal deberd existir una distancia de al menos 1
puesto entre companeros, y la ubicacidon en el puesto debe ser individual, o el
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puesto puede ser escalonada o en zigzag. La cantidad de personas a transportar
se distribuird de acuerdo con el nUmero de asientos/tipologia de bus o vanes.

Tipo de Vehiculo No. Asientos Cantidad de Pasajero
Bus 42 20
Bus 37 18
Bus 27 11
MicrobuUs 19 9
Van 12 6

. Velar por el uso obligatorio de tapabocas convencionales por parte de los usuarios.

Si hay personal con resfriado, tos, gripa o presenta sintomas como fiebre o dificultad
para respirar no deben presentarse al trabagjo, reportar al jefe inmediato su
condicién vy reintegrarse a la labor una vez este recuperada presentando los
registros médicos correspondientes.

Evitar la asistencia e interacciéon en lugares con aglomeraciones de personas que
puedan tener sintomas o padecer patologias relacionadas y contagiosas.

. Evitar contacto fisico, no darla mano, besos, ni abrazos. Limitarse a saludar de lejos.

Procurar conservar distancia aproximada de 1.5 m con los demds companeros y
colaboradores.
Usar adecuadamente y eficientemente los elementos de aseo dispuestos en el
centro de frabagjo, gel, alcohol, papel, toallas, etc. y evitar el desperdicio de agua
(uso eficiente).
Permanecer en el vehiculo dentro del tiempo de espera.
Utilizar de manera obligatoria el uso tapabocas y guantes durante la prestacion del
servicio.
Tomar dela temperatura antes, durante y después de la culminacidn del servicio. Si
es igual o superior a 37.5, debes regresar a casa.

. Lavar las manos con agua y jabon durante 20 segundos y luego de manipular
objetos.
Manipulacion de objetos con la mano dominante.
No compartir lapiceros ni objetos.
Como medida de prevencion el conductor deberd abrir y cerrar la puerta del
usuario; para que el usuario no tenga contacto con las maniguetas del vehiculo.
Realizar la desinfeccion del vehiculo antes y después de la terminacion del servicio.

.MEDIDAS A IMPLEMENTAR POR PARTE DE LOS CONDUCTORES

Los conductores de todo tipo de transporte antes, durante y después de iniciar la
operaciéon deben realizar los siguientes procedimientos, ademds de los recomendados
para cada servicio:

ACTIVIDAD | PROCEDIMIENTO
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Abrir las puertas del vehiculo y permitir que se ventile durante un par de minutos antes
de iniciar cada servicio. Retirar de los vehiculos elementos susceptibles de
contaminacidén como alfombras, tapetes, forros de sillas acolchados, bayetilas o
toallas de tela de uso permanente, protectores de cabirillas o volantes, barra de
cambios o consolas acolchadas de tela o textiles con fibras de dificil lavado, entre
otros que puedan albergar material articulado Asear el vehiculo con agua y jabdn.

Desinfectar con regularidad las superficies y partes de la cabina de la siguiente
manera: iniciar la limpieza mediante la remocidn de polvo y suciedad con un paio
limpio y hiumedo. Posteriormente, continuar con la desinfeccidén, aplicando
desinfectantes en el tablero, botones, palanca de cambios, manubrio, espejos
retrovisores, pasamanos, hebillas de cinturones de seguridad, radio, manijas de
puertas y todas las superficies con las que se tiene contacto en la cabina. Con una
toalla desechable limpiar todas estas superficies, hacer esta actividad con guantes,
los cuales pueden ser de caucho o normales para actividades de aseo.

Durante el vigje

Avisar ala empresa, si durante el recorrido algun usuario presenta sintomas asociados
al coronavirus Covid-19. Solicitar al usuario que informe a la secretaria salud
municipal, que se ponga en contacto con su EPS y se aislé a una distancia de por lo
menos dos metros de los demds usuarios y del conductor. Informar a la empresa de
transporte y a la secretaria de salud municipal, si durante la jornada de trabajo,
presenta sinftomatologia asociada al coronavirus Covid-19 y suspender la actividad
de fransporte. La empresa de transporte adelantard las gestiones necesarias para la
continuidad en la prestacion del servicio, de ser necesario. Retirarse los guantes de
frabajo y proceder a la desinfectarlos al terminar el servicio y realizar el lavado de
manos.

Realizar la higiene de manos antes del refiro y colocacion de los elementos de
proteccién personal. Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca con las manos sin lavar.

Evitar el consumo de alimentos y bebidas. Usar los elementos de proteccion
personal y reportar cualquier novedad o cambio que se requiera.

Ante un retén

de Policia o

autoridad de
transito

Ante el requerimiento por parte de las autoridades en la via, se debe hacer entrega
de los documentos solicitados y mantener una distancia minima de dos metros. Una
vez le regresen los documentos, deberd redlizar el lavado de manos con aguad vy
jabdén y, de no ser posible, efectuar la desinfeccidon con alcohol glicerinado, gel
antibacterial o toallas desinfectantes. Al utilizar tapabocas, tener en cuenta que la
autoridad puede solicitarle el retfiro del tapabocas para hacer un reconocimiento
Facial.

Alimentacién

Durante las comidas evitar al mdéximo el contacto cercano con personas. Se
recomienda llevar sus propias provisiones de alimentos (menUs balanceados y agua).
Si es necesario detenerse en un restaurante, hacerlo en uno autorizado para prestar
este servicio, y lavarse las manos o desinfectarlas con alcohol glicerinado o gel
antibacterial. Después de manipular dinero.

Después de
cada
prestacién del

Rociar con desinfectantes el tablero, botones, palanca de cambios, manubrio,
pasamanos, puertas, ventanas, sillas y todas las superficies con las que tiene contacto
el conductor y los pasajeros.

Limpiar, con una toalla desechable todas estas superficies. Esta actividad debe
realizarse con guantes, los cuales pueden ser de caucho o normales para actividades
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servicio de aseo.

Reftirarse los guantes de trabajo al ferminar el servicio, y proceder a desinfectarlos. Y
realizar el lavado de manos.

Evitar el contacto con otras personas (minimo dos metros de distancia), en lo posible
pagar con sistemas electronicos, una vez terminado el proceso, lavarse las manos o
desinfectarlas con alcohol glicerinado o gel antibacterial después de pagar.

Tanqueo de
combustible

Pago de peajes | Mantener puestos los guantes de trabajo durante la conduccién, de no ser posible,
(Cuando al efectuar el pago de peaije y recibir el cambio, lavarse las manos después de pagar
aplique) o desinfectarlas con alcoholo gel antibacterial.

Culminacién

) Asear el vehiculo con agua y jabdn.
del recorrido guayl

Retirar los zapatos y lavar la suela con agua y jabén.

Banarse con abundante agua y jabdn y cambiarse de ropa, antes de tener contacto

con los miembros de su familia.
Al llegar a casa

Evitar saludarlos con beso, abrazo o darles la mano. Realizar el lavado de manos de
acuerdo a los protocolos. Mantener separada la ropa de trabajo de las prendas
personales y de la familia.

Si se traslada mads de una persona en la cabing, se recomienda el uso de un tapabocas
de tiempo completo, y mantener una distancia de por lo menos un metro.

14. ; QUE HAGO SI PRESENTO SINTOMAS?

Dada la situacion actual que se estd presentando, los protocolos de actuacion en caso
de padecer sintomas pueden ir cambiando con relativa celeridad. No obstante, a
modo de resumen, el plan de actuacién recomendado, actualmente, ante la
aparicién de sinfomas compatibles con Covid-19 son:

¢Tengo Sintomas?
(Fiebre, tos, dificultad respiratoria)
]
[ Informar al Jefe Inmediato j
i

Contacte con los Servicios de Salud
en el teléfono habilitado en su
Comunidad Auténomal

123
BOGOTA: 364 96 96 PASTO: 31771298 18
330 50 41
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300 466 50 38

620 68 19

486 55 55 379 33 33
VALLE DEL CAUCA: 5195102 BARRANQUILLA: 317 517 39 64

519 51 01 315300 20 03

519 5100

15.

PLAN DE COMUNICACIONES

Divulgar a la poblacién trabajadora del sector, los protocolos de prevencién de
contagio de Covid-19 y de atencion de casos sospechosos de confagio, en
articulacién con las Entidades Promotoras de Salud - EPS y con la asesoria vy
asistencia técnica de las Administradoras de Riesgos Laborales - ARL.

Realizar charlas informativas periddicas a los trabajadores y al personal que preste
sus servicios en las empresas respecto de la implementacidon de medidas de
prevencion (distancia social, correcto lavado de manos, cubrimiento de nariz y
boca con el codo al toser), uso adecuado de elementos de proteccién personal e
identificacion de sinfomas (fiebre, tos seca y dificultad para respirar). Cuando sean
presenciales, estas actividades deben realizarse en grupos no mayores de cinco (5)
personas y a 2 metros de distancia entre cada persona.

Las medidas de prevencion definidas por la empresa se estardn divulgando por
medio de WhatsApp, correos electronicos.

16.

APLICACION CORONAPP COLOMBIA

La aplicaciéon facilita el monitoreo, en tiempo real, de los datos
recopilados para que el Centro de Operaciones de Emergencias del
INS pueda actuar rdpidamente y dar apoyo en coordinacion con las
autoridades locales, departamentales y nacionales.

En ella usted podra:

17

Recibir recomendaciones segun el estado de salud tras hacer el autodiagndstico.
Acceder a informacién oficial de los Casos de Coronavirus en Colombia.
Obtener informacién sobre los servicios de salud y lineas de atencion.

. ANEXOS

Para un correcto lavado de manos, deben seguirse los pasos indicados a continuacion:
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\ Humedecer o  mojar

ambas manos con agua.

Poner en las manos una cantidad
de jabdn suficiente para cubrir la
superficie de las manos.

Juntar las dos manos y
frote las dos palmas una
con la otra.

Oty

Frotar la palma de la mano
derecha contra el dorso de la
mano izquierda, entrelazando los
dedos y viceversa.

>< S Frotar las palmas de la
mano entre si, abriendo los

dedos.

Unir los dedos de las dos manos
con las palmas y mover las manos
de izquierda a derechaq,
limpiando las unas.

Frotar el pulgar izquierdo
con un movimiento de

izquierda a  derecha
atrapdndolo con  la
pama de la mano

derecha vy viceversa.

R
ZAl

Enjuagar las manos con agua
para que queden libres de jabdn.

Secar con una toalla desechable
y utilizarla para cerrar  la
llave/grifo.

¢Como quitarse los guantes? Para protegerte, sigue los siguientes pasos para quitarte

correctamente los guantes.

1. Agarra la parte exterior del
guante por la muneca sin tocar
tu piel.

2.

Despega el guante de tu
mano, firando de el de {
adentro hacia afuera.

J‘{-:{/
/

3

3. Sostén el guante que acabas
de quitarte con la mano que
aun fienes enguantada.

. Despega el segundo guante

metiendo los dedos dentfro de
él a la altura de la muneca.

5. Da la vuelta al segundo guante
mientras lo despegas de la
mano y deja dentro de él el
primer guante.

. Desecha

los guantes de
forma segura, sin reutilizarlos
en ningln caso.

Paso a paso: Cémo utilizar un tapabocas correctamente:

encuentre del lado correcto. '

3. Chequear que la mascarilla se%%

1. Higienizar las manos con agua y 2. Revisar que el tapabocas se
jabdén antes de manipular el encuentre en un estado éptimo
tapabocas. para ser utilizado.

4. Cubrir completamente el rostro

desde el puente de la nariz hasta He
debagjo del mentén. No dejar
ningun espacio ni huecos del
rostro.
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6. Cubrir completamente el rostro
5. Sujeta bien el tapaboca olrededor%_ desde el puente de la norizﬂ ﬂ

de las orejas. ! hasta debajo del mentén y
asegurarse  de  no dejoro
espacios ni huecos.

q 8. No tocar el tapabocas mientras q
7. Reemplazar el tapabocas en caso de o o . . o e
[ estd en uso. Si se hace, hay que i

que se humedezca. ® lavarse las manos de manera
inmediata.
9. Para sacarse la mascarilla hay que w‘
de atrds hacia adelante desatdndolo * * 7 | 10.Al finalizar, lavar las manos con
con las manos limpias. agua y jabon.

Responsabilidades de los trabajadores:

a. Los frabajadores de la Empresa MIL SERVICIOS S.A.S., deben cumplir con las
medidas preventivas adoptadas por la organizacion.

b. Informar al jefe inmediato o al drea de Seguridad y Salud en el Trabajo si presenta
alguna sinfomatologia.

c. Lavarse las manos constantemente.

d. Utilizar los elementos de proteccion personal y responder por el uso adecuado de
dichos elementos.

e. Asistir alas capacitaciones programadas por la empresa.

Los trabajadores tienen la responsabilidad de cuidar su salud (autocuidado) vy

suministrar informacién clara, veraz y completa de su estado de salud.

-
h

Finalmente, se invita a todas las personas vinculadas con MIL SERVICIOS S.A.S., para
gue nos acompanemos y cuidemos los unos a los ofros. Con el fin de salir adelante de
la mejor manera en esta circunstancia retadora, que pone a prueba nuestra
capacidad de resiliencia, serenidad, solidaridad vy liderazgo, priorizando el
autocuidado y la serenidad, renovando y potencializando nuestra fuerza y capacidad
de trabajo coordinado y en equipo.

EN CASO DE TENER CONOCIMIENTO DE CUALQUIER ACCION QUE INCUMPLA ESTE
PROTOCOLO, SE DEBE INFORMAR AL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA
TOMAR LAS MEDIDAS APROPIADAS.
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GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA
3 SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD
RESOLUCION Nro.) 55 11 MAR 2075
Pop;._la cual se concede una licencia para prestacion de Servicios en Seguridad y Sa_]lyd_.pn s_l- _

LA BEGREI’ ARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL VALLE DEL CAUCA, en uso #B m
facultades legales y en especial la que confiere la Resolucion No. mm del 28 de wde
2012 del Ministerio de Salud y Proteccién Social y

CONBIDERANJEH)
cma moHARA ANDREA QUINTERO TOBAR, identificado(a) con la uadula de ciudadania No
.°- ’ axpndida titulo FISIO-_- =L ALISTA EN

2 | Gmﬁeﬂa 2328 del 16 uaAgnstodeznu ha solicitado a la
del Valle del Cauca, a través de la Unidad Ejecutora de Sanes
: wmn de la Lamncia para prestar servicios en ﬁmw:_,_, id e

sentac 'dabtdamente la documentacion ﬂmﬂu para la .dﬂ
hwmmmmmosensugpﬂdadySaludenele nnmm ’
campos de accion como FISIOTER/ EUTA SPECIALISTA EN GERENCIA DE LA

ARTICULO PRIMERO: Expedir por
~ ejecutoria de la p Resoluc

Investigacién en fisioterapia en seguridad y sa!ud an el tnhajn, lmestlganlﬂ'l del Aunideuh
gnjo seguin formacién académica, Educacién, Capacitacion, Disefio, Admi :
ion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabaja
=A QUINTERO TOBAR, ldentificado(a) con la cédula de cmdaﬂarﬁﬂ .
da en Popayan (C) y con domicilio en Call,

i ARTIGULO SEGUNDO: Esta licencia tiene cardcter personal e intransferible gwu@ggm'mga@.- e
lerritorio nacional.

* ARTIGULO TERCERO: Contra la presente Resolucion proceden los muranader posicion y de'
apelacion en los términos establecidos en la Ley 1437 de 2011. ' :

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
- Dada en la Ciudad de Santiago de Cali, a los /7 dias del mesde #ero 2015 '

FERN Eno etmza—\'
Secretario Departamental de Sal

NOTIFICACION PERSONAL:

woy 06 ABR. 2019  se presento xioMARA ANDREA QUINTERO TOBAR, con Cédula
- de Ciudadania No. 1081692413 expedida en Popayan (C), para notificarse de la presente
" 'Resolucidn.
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